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می شنوند به یاد تبلیغات به شیوه های تکراری، استفاده  بازاریابی زمانی که برخی از مدیران نام

ول و یا هزینه های زیاد و هنگفت برای عرضه محصولات می از سلبریتی ها برای معرفی محص

 .اهمیتی ندهند آموزش بازاریابی افتند. این طرز تفکر باعث می شود تا مدیران به

در صورتی که شما نیز از این دسته مدیران هستید و یا علاقه دارید تا انواع بازاریابی و مارکتینگ 

را به شیوه درست وهدفمند بیاموزید، تا انتهای این مقاله در مورد انواع بازاریابی با ما همراه 

 .باشید

شود که برندهای بزرگ دنیا مثل تویوتا و بنز، برای انواع آن جایی مشخص میmarketing  اهمیت

، همواره گروه اقیانوس آبی یزد خود هزینه های هنگفتی پرداخت می کنند. ما نیز در بازاریابی

 .ا و آموزش های مدیریتی خود قرار دهیمایم که بازاریابی را در راس کارهسعی کرده
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 انواع بازاریابی چیست؟

 :کنیم عبارتند ازها صحبت میکه در این مقاله از آن انواع بازاریابی با مثال از

 .های نوین و خلاقانه در بازاریابی آشنا شوید و از رقبای خود پیشی بگیریدبا روش

 ای حرفه بازاریابی مشاوره

 بازاریابی سنتی و انواع آن –
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بازاریابی سنتی به نوعی از انواع بازاریابی ها و تبلیغات اشاره دارد که بصورت آفلاین به مخاطبان 

اند و استفاده از های آفلاین یا سنتی بازاریابی هنوز به تاریخ نپیوستهرسد. بسیاری از روشمی

 .ها موثر استآن

اپ، پخش، بازاریابی تلفنی یا پست مستقیم برای جلب مخاطبان هایی مانند چها از کانالشرکت

خود و گسترش دسترسی آنها استفاده می کنند. اجازه دهید نگاهی دقیق تر به انواع بازاریابی 

 .سنتی بیندازیم

 

 بازاریابی چاپ | مستقیم | پخش .۱

ها، ها، خبرنامهچاپ قدیمی ترین شکل انواع بازاریابی سنتی است که شامل تبلیغات در روزنامه

هایی و کار روی کاغذ یا بنر چاپ شده و در فضاجهت توزیع است. پیام مورد نظر کسب… مجلات و 

 .دگیر که امکان بازدید مخاطب وجود دارد، قرار می

است … ها و ها، کاتالوگها، بروشورها، نامهت پستالها، کار انواع مارکتینگ مستقیم شامل آگهی

شود. این دسته شباهت بسیار زیادی با که مستقیماً برای مصرف کنندگان چاپ و ارسال می

 .رسددسته چاپ دارد با این تفاوت که پیام بازار یابی به طور مستقیم به دست مخاطب می

های تخصصی مانند تبلیغات اریابی پخش شامل تبلیغات رادیویی و تلویزیونی و همچنین فرمباز 

 .سینمایی روی صفحه نمایش است
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 بازاریابی دهان به دهان .۲

از انواع مارکتینگ که بسیار در افزایش فروش نیز موثر است بازاریابی دهان به دهان است؛ یعنی 

دهد، آن شخص مشتری تجربه مثبت خود را به مشتری دیگر انتقال می مشتریان فعلی یکی از

دهد و این زنجیره ادامه پیدا شود و او هم تجربه مثبت خود را به فرد دیگری انتقال میشما می

ها استفاده کند. امروزه بیشتر از اینترنت و ابزارهای مرتبط با آن برای انتقال این تجربهمی

 .بسیار موثر است بازاریابی خدماتی ریابی برایشود. این نوع بازامی

 بازاریابی تلفنی .۳

یکی از انواع بازاریابی در کسب و کار برای متقاعد کردن مصرف کنندگان برای خرید یک محصول یا 

زاریابی در عصر مدرن باعث بروز انقلابی در مسیر خدمات بازاریابی تلفنی است. این شکل از با

 .های فروش شدارسال پیام

 راهکارهای موفقیت در بازاریابی تلفنی: بیشتر بخوانید

 بازاریابی سیار .۴

خیلی از مشتریان زمانی که از طریق تلفنی یا حضوری به آن ها پیشنهادی می دهید، ممکن است 

خریدی انجام ندهند، اما زمانی که محصول را همراه خودتان می برید، می تواند همان جا 

محصول تست کند. خیلی وقت ها بازاریابی سیار منجر به خریدشان می شود. این روش 

 .جدید بسیار موثر است بازاریابی محصولات برای

 بازاریابی اینترنتی و انواع آن )دیجیتال مارکتینگ( –
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اع بازاریابی مبتنی بر فضای وب است که در آن با ، یکی از مهم ترین انودیجیتال مارکتینگ

توان به برندسازی، معرفی خدمات و فروش های موجود در فضای اینترنت، میاستفاده از کانال

 .محصولات به مخاطبان پرداخت

دسترسی بالای افراد در سراسر جهان به فضای اینترنت و وابستگی بیش از پیش افراد به 

های آنلاین در آل برای انجام فعالیتنترنت، باعث ایجاد یک فضای بسیار ایدهاستفاده روزانه از ای

 .زمینه مارکتینگ شده است

 

با این حال بازار یابی در فضای دیجیتال کار ساده ای نیست و در مسیر استفاده از این روش با 

ها و مشکلات بسیار زیادی روبرو خواهید شد. توجه داشته باشید که با وجود گستردگی چالش

توان بازاریابی اینترنتی را جایگزین آفلاین و برای انجام دیجیتال مارکتینگ، نمی های مختلفکانال

 .سنتی کرد

 :انواع بازاریابی اینترنتی عبارتند از

 :برای موفقیت در دنیای دیجیتال، از بهترین ها کمک بگیرید

 مارکتینگ دیجیتال مشاوره

 بازاریابی محتوایی .۱

از موثرترین انواع بازاریابی در کسب و کار در حوزه دیجیتال، بازاریابی محتوایی است که یک اصل 

ضروری برای بازاریابی وب سایت شما است. مردم بیشتر از آن که به دنبال این باشند که چیزی به 
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ها کمک کنید و اطلاعات ا با تبلیغات مزاحمشان شوید، تمایل دارند که به آنها بفروشید یآن

 .و باکیفیت در اختیارشان قرار دهید بیشتر، متناسب

هدف اصلی بازار یابی محتوایی، تولید محتوایی است که به مخاطب و حل مشکلات او کمک 

به صورت پاد کست و ویدئو در کند. محتوا میتواند به صورت متنی در وبلاگ شما باشد و یا می

اختیار مشتریان شما قرار بگیرد. حتی یک اینفوگرافی پر از اطلاعات نیز میتواند محتوا بسیار 

 .ارزشمندی باشد

 بازاریابی ویدئویی .۲

همانطور که اشاره کردیم، انواع بازاریابی محتوایی طیف گسترده ای از قالب ها را در بر می گیرد. 

گرفته تا پست های رسانه های اجتماعی و پادکست ها. ویدئو یکی از فرمت های  از مقالات وبلاگ

های بازاریابی شما کننده و جذاب در کانالمحبوب بازاریابی محتوا است. گنجاندن ویدیوی سرگرم

تواند راهی عالی برای نمایش خلاقانه برند شما باشد و به شما زمان و فضای کافی برای انتقال می

 .دهدمی پیامتان

شما می توانید از بازاریابی ویدئویی نه تنها برای تبلیغ محصول خود استفاده کنید، بلکه نکات و 

بینش های عملی در مورد صنعت خود را به مشتریان بالقوه ارائه دهید تا به کسب و کار شما 

 .اعتماد کرده و با شما تعامل داشته باشند

ویدیویی شما وجود دارد، از جمله یوتیوب، فیس بوک،  کانال های مختلفی برای نمایش محتوای

 .لینکدین، آپارات، اینستاگرام و همچنین وب سایت شما
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 های اجتماعیبازاریابی شبکه .۳

های اجتماعی است. اینستاگرام، یکی دیگر از انواع روش های بازاریابی اینترنتی، بازاریابی شبکه

های اجتماعی به شمار از انواع شبکه… لینکدین، فیس بوک، توئیتر، یوتیوب و

های بازار یابی برای تبلیغات، برندسازی و ارتباط با ترین کانالاز قوی های اجتماعیشبکه. آیندمی

مشتریان هستند. شما باید به طور کامل بر فضای شبکه انتخابی و محتوای مورد نیاز متناسب با 

 .کسب و کار خود اشراف داشته باشید تا به نتایج بهتری در مارکتینگ دست پیدا کنید

 ایمیل مارکتینگ .۴

از بازاریابان کسب و کارهای کوچک به ایمیل به عنوان کانال اصلی کسب خود متکی هستند  ۸۱٪

و از آن برای حفظ و بازگشت مشتری استفاده می کنند. بازاریابی ایمیلی شامل ارسال ایمیل به 

ف بازاریابی مشتریان بالقوه و مشتریان فعلی با هدف فروش یا هدایت آنها به سمت پایین قی

 .است

شود، میانگین دلاری که برای بازاریابی ایمیلی خرج می ۱دهند که به ازای هر داده ها نشان می

 .دلار است. پس می توان گفت که از انواع بازاریابی سوداور به حساب می آید ۳۶بازگشت سرمایه 

اطلاعاتی، انتشار محصولات های ها از جمله خبرنامهتوانید انواع ایمیلبسته به اهداف خود، می

های سبد خرید را برای مخاطبان خود ارسال کنید. برای شروع های فروش و یادآوریجدید، اطلاعیه

های جذاب با فیلد نام بازدیدکنندگان و آدرس ایمیل آنها به و جذب ایمیل مخاطبان خود، فرم

تا افراد را  شمگیر باشندهای شما جذاب و چسایت خود اضافه کنید. مطمئن شوید که فرموب

 .تشویق به پر کردن آن ها کنند
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 تبلیغات کلیکی و آنلاین .۵

است،  (PPC) یکی از پربازده ترین انواع بازاریابی در کسب و کار در بستر اینترنت، تبلیغات کلیکی

این  نوع تبلیغات کنید. مزیت اینهمان تبلیغاتی که در بالای نتایج جستجوی گوگل مشاهده می

ها و کلیک کنندگان را در اختیار است که هدفمند بوده و آمار دقیقی از وضعیت کلیک

 .دهند. این اطلاعات برای پیشبرد بهتر اهداف بازاریابی بسیار مفید هستندکننده قرار میتبلیغ

توانید ای میولی در مارکتینگ دیجیتالی است که تقریبا با هر بودجهمتدا تبلیغات کلیکی روش

آپ یا موارد دیگر برای مخاطبان تواند در قالب یک بنر، پاپآن را شروع کنید. این تبلیغات می

های مختلف، متناسب با نیاز کسب و کار و مخاطبان شما نمایش داده ها یا اپلیکشنوبسایت

 .شود

گفته می شود، وب سایت های ایرانی  Google AdWords کلیلی گوگل که به آنعلاوه بر تبلیغات 

هستند که این خدمت را به شما ارائه می دهند. هزینه تبلیغات  سنجاق و یکتانت زیادی هم مثل

شود. با بررسی نتایج این کلیکی بر اساس کلیک مخاطبان بر روی تبلیغ مورد نظر محاسبه می

 .توانید روند تبلیغات را بهبود دهیدکانال بازاریابی می

نیز بهره  مشاوره دیجیتال مارکتینگ توانید ازبرای تاثیرگذاری هرچه بیشتر تبلیغات کلیکی، می

 .ببرید

 Influencer Marketing اینفلوئنسر مارکتینگ –

های مختلف را بازاریابی اینفلوئنسرها می در حوزه« اینفلوئنسر»کمک گرفتن از افراد تأثیرگذار یا 

توانید مردم را نسبت به خرید محصول خود متقاعد با تکیه بر شهرت آن شخص می گویند که

 .کنید
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بازاریابی تأثیرگذار یکی از انواع بازار یابی است که از اینفلوئنسرها برای تبلیغ برند در بازار بزرگتر 

ای آنها کمک گرفته می شود. اینفلوئنسرها رهبرانی هستند که افراد زیادی پیرو رفتار و گفته ه

هستند، آنها به عنوان کارشناس یا منبع معتبر اطلاعات ظاهر می شوند و تاثیر خودشان را می 

 .گذارند

 (SEO) بازاریابی موتور جستجو یا سئو .۱

سئو یا بهینه سازی سایت برای موتورهای جستجو، یکی از مؤثرترین انواع بازاریابی دیجیتال و 

با بهینه سازی عملکرد سایت نمایش وبسایت برای کاربران جذب ترافیک است. در فرایند سئو، 

بیشتر می شود. سئو نجات دهنده شما در بین رقیبان است. با بهینه سازی سایت )سئو( شانس 

 .بیشتری برای جلب توجه مخاطبان خواهید داشت

 استفاده از سئو یک انتخاب مناسب برای بازار یابی در فضای دیجیتال است که به شما کمک

ای دست پیدا کنید. در این فرایند کند تا با هزینه کمتر و در طولانی مدت به نتایج ویژهمی

مخاطبان با جستجوی نام برند یا کلمات مرتبط با کسب و کار )برای مثال خرید خودرو(، وبسایت 

 .شما را در نتایج اولیه گوگل مشاهد خواهند کرد
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 Viral Marketing بازاریابی ویروسی یا .۲

باشد که به معنای گسترش یک پیام بازاریابی ویروسی یکی از انواع بازاریابی اینترنتی می

باشد. مظور از بازار یابی ویروسی، استفاده از یک آیتم محتوایی مشخص تا بالاترین حد ممکن می

 .ر یا ویدئو( تأثیرگذار در راستای اهداف بازار یابی است)متن، تصوی

این محتوا باید به قدری جالب یا عجیب و به طور کلی تأثیرگذار باشد که کاربران اینترنت نتوانند 

 .در برابر به اشتراک گذاشتن آن با دیگران مقاومت کنند
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است که شامل ورودی گرفتن از سئو و بازاریابی  تکنیک افزایش فروش بازاریابی ویروسی یک

دهان در مورد یک محصول یا خدمات است که به سرعت در حال گسترش است. اینترنت بهدهان

و ظهور رسانه های اجتماعی تعداد پیام های ویروسی را در قالب اشتراک گذاری، لایک و 

 .سیار افزایش داده استفورواردها ب

کسب و کار ها برای موفقیت در این روش باید دلیل خوبی را به افراد بدهند تا آن ها تشویق 

شوند به ارسال تبلیغ یا محتوای مد نظر به دیگران. امروزه ابزار هایی که برای بازاریابی ویروسی 

اعی که مهم ترین آن می استفاده می شوند در بستر اینترنت بسیارند مانند شبکه های اجتم

ترین زمان ممکن گسترش که همگی این ها پیام را در سریع… باشد، ایمیل، موتور های جستجو و

 .می دهند

در صورتی که بازاریابی ویروسی به شکل صحیحی انجام شود می تواند هزینه های تبلیغات را تا 

حد زیادی کاهش دهد. با ارائه هدایا و محصولاتی ارزشمند و رایگان می توان موفقیت بازاریابی 

ویوسی را تضمین کرد. در اینجا پیامی که کسب و کار شما منتشر می کند مانند ویروسی است 

 .توسط مخاطبین تا حد امکان منتشر می شود که

اگر می خواهید بازاریابی را حرفه ای و اصولی یاد بگیرید، حتما دوره بازاریابی اقیانوس آبی را 

 :ببینید

 تبلیغات و بازاریابی دوره

 B2C ابیو بازاری B2B بازار یابی –
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ها، تجار و شود که بین شرکتبه انواع بازار یابی گفته می Business To Business یا B2B بازار یابی

شود که معمولا عمده این تجارت بین تامین کننده و خریدار است. در حالی فروشندگان انجام می

 .شودها و مصرف کنندگان انجام میتجارتی است که بین شرکت B2C که تجارت

که مبتنی بر نیاز و خواسته و گاها  B2C مبتنی بر بودجه است، بر خلاف B2B خرید در مارکتینگ

 .مبتنی بر احساسات است

 B2I بازاریابی –

وکارها را در ارتباط و تعامل مستقیم با روندی است که کسب  B2I !است B2I ی بازاریابیآینده

 .دهدشان قرار میکنندگان نهایی و مشتریانمصرف

 Affiliate Marketing بازاریابی مشارکتی –

است که  (Affiliate Marketing) از انواع بازار یابی که جدیدا بسیار رونق گرفته، بازاریابی مشارکتی

نیز « ایبازار یابی رابطه»و « سیستم همکاری در فروش»، «بازاریابی پورسانتی»با عناوین 

ن در فروش و پرداخت درصدی از فروش به عنوان شود، یعنی کمک گرفتن از دیگراشناخته می

  .ها استالزحمه یا پورسانت به آنحق

Affiliate Marketing  می تواند سودآور باشد، اما برای تبدیل آن به یک تجارت واقعی به تعهد

زمان و پول نیاز است. قبل از این که به دنبال بازاریابی مشارکتی باشید ، تحقیقات کاملی انجام 

ید. بازاریابی سنتی و فروش محصولات توسط تیم خودتان می تواند در صورت کم شدن ده

 .به شما کمک کند  Affiliate Marketing درآمد

 بازاریابی چریکی –
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شود و تلاش بر آن است که از طرق خلاقیت رکن اساسی این نوع از انواع بازاریابی محسوب می

ان به سمت برندی جلب شود. بازاریابی چریکی از غیر منتظره و به میزان زیاد توجه مخاطب

تاثیرگذاری بسیار بالایی برخوردار است و بیشترین نرخ تعامل و به اشتراک گذاری را در بین انواع 

 .دیگر بازاریابی دارد، اما به انرژی بالا و عملکرد سریع احتیاج دارد

ادن یک سری تصاویر بر روی مثلا سایت شیپور برای جلب توجه عموم مردم اقدام به قرار د

یی بودند که بیشترین درصد معامله را در این سایت دیوارهای شهر کرد. تصاویر مربوط به اشیا

خواهم با من می»داشتند. یکی از تصاویر مربوط به موبایلی بود که روی آن نوشته شده بود: 

 «!برای تو بسوزمخواهم می»گاز نوشته شده بود: یا روی تصویر یک اجاق« صحبت کنی!

 بازاریابی سببی –

Cause Marketing های یا بازاریابی سببی از انواع بازاریابی اجتماعی است که از انگیزه

کند. به عنوان مثال با خرید هر جفت کفش، یک بشردوستانه در راستای بازاریابی استفاده می

 .شودجفت کفش به یک نیازمند اهدا می

 :و مثال های آن به طور کامل توضیح داده شده است زاریابی سببیاهمیت با در ویدئوی زیر

 بازاریابی برون گرا –

بازاریابی برونگرا نوعی از انواع مارکتینگ است که شامل تعقیب مشتریان به جای جذب ارگانیک 

ها است. این روش به ویژه قبل از اینکه بازاریابی دیجیتال به یک روش رایج تبدیل شود، آن

 بسیار رایج بود و با استفاده از تماس های سرد، تبلیغات چاپی و تبلیغات تلویزیونی برای جذب

 .مشتری اقدام میشد
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گرا امروزه نیز یک روش رایج و محبوب بازاریابی دیجیتال است. به با این حال، بازاریابی برون

عنوان مثال، بمباران های ایمیلی، یا کمپین های ایمیل انبوه که به فهرست گسترده مشترکین 

 .ارسال می شوند

را پیام شما را به عموم مردم، از جمله افرادی بازاریابی برون گرا اغلب با انتقاد مواجه می شود، زی

که ممکن است به محصول یا خدمات شما علاقه مند نباشند، منتقل می کند، اما اگر اهداف 

گرا به صورت توانید از بازاریابی برونها را با دقت در نظر بگیرید، میKPI شرکت، مخاطبان هدف و

 .استراتژیک استفاده کنید

 رابازاریابی درونگ –

بازاریابی درونگرا یک اصطلاح کلی است که تقریباً همه انواع بازار یابی را در بر می گیرد. بنابراین، 

 چه چیزی یک استراتژی بازاریابی خاص را به درونگرا تبدیل می کند؟

به عنوان یک بازاریاب، وظیفه شما کمک به مصرف کنندگان در تصمیم گیری آگاهانه است. اگر 

به جای دنبال کردن مشتریان و بمباران آن ها با تبلیغات و اطلاعات، سعی کنید منابع و نکات 

کند، ها را حل میمفیدی را ارائه دهید که در نهایت نشان دهد چرا محصول شما مشکلات آن

 .بازاریابی درونگرا انجام داده اید آنگاه

مثلا می توانید محتوای وبلاگی ارزشمندی تولید کنید، خود را از طریق ایمیل و چت زنده در 

 .دسترس قرار دهید و حتی پس از فروش نیز به ارائه پشتیبانی ادامه دهید

متفاوتی نسبت به همانطور که در بالا توضیح داده شد، بازاریابی درونگرا از استراتژی بسیار 

های بازاریابی برونگرا استفاده می کند. در چند سال گذشته، بازاریابی درونگرا در میان بازاریاب
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کند و وفاداری تر شده است، زیرا رویکرد ظریف آن مشتریان را خوشحال میامروزی محبوب

 .کندالعمر ایجاد میمادام

بازاریابی محتوا است که در قسمت بازاریابی  یکی از رایج ترین روش های بازاریابی درونگرا،

 .دیجیتال آن را توضیح دادیم

 بازاریابی ارتباطی –

یا بازاریابی رابطه مند به ارتباط بین تیم بازاریابی با مشتری گفته می شود. این  بازاریابی ارتباطی

ع بازاریابی توسط مدیریت بازاریابی رهبری می شود. در دنیای پیشرفته امروز که تنوع در نو

محصولات و نیازهای مشتری هر روز در حال افزایش است، نیاز به یک ارتباط موثر و به جا با 

 .مشتری احساس می شود

سه روش ارتباط  زمانی شما یک برند محبوب و مشهور خواهید شد که بتوانید با مشتریان خود به

بگیرید که این سه روش عبارت است از: ایجاد رابطه پایدار، ایجاد رابطه متقابل و رشد ارتباط با 

همیشه به دنبال استفاده از تاکتیک های موثر در ارتباط با  بازاریابی مشتری. متخصصین عرصه

 .شتری هستندم

به برند کاربرد  ایجاد وفاداری دائمی مشتری تاکتیک های ارتباطی بازاریابی جهت اثربخشی بیشتر و

دارد.همه انسان ها زمانی می توانند در یک ارتباط بمانند که متوجه شوند که طرف مقابل به آن 

توجه دارد، پس زمانی مشتریان شما تبدیل به یک مشتری همیشگی خواهند شد که بدانند به ها 

 .آن ها توجه دارید
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همه افراد که به هر نوعی با مشتری در ارتباط هستند، باید این جمله بسیار زیبا از روزولت رییس 

که افراد از میزان توجه جمهور سابق آمریکا را سر لوحه کار خود قرار دهند که می گوید. تا زمانی 

شما به خودشان اطلاعی ندارند، میزان دانش شما برای آن ها اهمیتی ندارد. این جمله به خوبی 

 .اهمیت بازاریابی ارتباطی را برای ما بازگو می کند

 بازاریابی سبز –

ایایی بازاریابی سبز نوع دیگری از انواع بازاریابی اجتماعی است که محصول یا خدمت بر اساس مز 

که نسبت به محیط زیست دارد تبلیغ می شود. بازاریابی سبز که به آن گرین مارکتینگ نیز گفته 

معرفی شد. در آن زمان صنایع با محوریت نگرانی نسبت به محیط  ۱۹۸۰می شود در اواخر دهه 

 .زیست شروع به تبلیغ و جذب مشتری کردند که یک مزیت رقابتی نیز به شمار می رود

 ب و کارهایی می توانند از بازاریابی سبز استفاده کنند؟چه کس —

از آن جا که تولید هر محصول و خدمتی مقداری زباله ایجاد می کند، هر کسب و کاری که بتواند 

 .برای محیط زیست قدمی بردارد می تواند از بازاریابی سبز استفاده کند

مردم نیز بسیار بیشتر از قبل به محیط بازار یابی سبز به حفظ محیط زیست کمک می کند. امروزه 

زیست اهمیت می دهند و خواستار محیطی سالم و محصولاتی هستند که با محیط زیست سازگار 

باشد. به همین دلیل اگر می خواهید کسب و کار شما نیز در دراز مدت بتواند دوام بیاورد بهتر 

ا شروع کنید تا بتوانید یک مزیت است با روش های سازگاری با محیط زیستی انواع مارکتینگ ر 

 .رقابتی را ارائه دهید

 چیست؟: time to market بیشتر بخوانید
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 مزایای بازاریابی سبز —

ها اشاره به برخی از آن مجله اقیانوس آبی های زیادی دارد که در ادامهانجام بازاریابی سبز مزیت

 .کنیممی

 یک کسب و کار برای سود دهی در دراز مدت باید تصویری مناسب در ذهن  :افزایش اعتبار

مخاطبین خود داشته باشد. با بازاریابی سبز می توان تصویری مثبت را از خود در ذهن مخاطبین 

 .و حتی شرکای تجاری ثبت کرد

 با انجام بازار یابی سبز می توان به بازارهای جدیدی وارد شد. بازار سبز  :ورود به بازارهای جدید

امروزه جدید و رقابت کم تری در آن جریان دارد به همین دلیل انجام بازاریابی سبز فرصتی است 

 .برای ورود به بازار های جدید

 سازگار کردن انواع مارکتینگ کسب و کار با روش های زیست محیطی در  :رشد در طولانی مدت

ابتدا ممکن است کمی هزینه در بر داشته باشد. اما ارزش هایی که این کار در دراز مدت ایجاد 

می کند، بسیار بیشتر از هزینه های اولیه است. علاوه بر آن امروزه مردم محصولات سازگار با 

 .یح می دهندمحیط زیست را بیشتر ترج

 شما با ارائه محصول سازگار با محیط زیست یک مزیت رقابتی را به مخاطبین  :ارائه مزیت رقابتی

 .خود ارائه می دهید که ممکن است رقبای شما هنوز آن را انجام نداده باشند

 زمانی که یک کسب و کار تصمیم می گیرد تا مارکتینگ خود را  :فراهم آوردن فضایی برای نوآوری

با روش های زیست محیطی سازگار کند مجبور می شود روش های خود را بازبینی کند و برخی از 

 .آن ها را تغییر دهد. این مرحله فرصتی را فراهم می آورد برای نوآوری در کسب و کار
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 کتاب انواع بازاریابی

آموزش  افرادی که به دنبال، مدیریت بازاریابی ها در زمینهبا توجه به تعداد زیاد کتاب

ی اصول بازاریابی، تکنیک و روش های های متنوعی دربارهتوانند کتابهستند می بازاریابی

 ۱۸ کر این لینبازاریابی و انواع بازار یابی را با یک سرچ ساده در اینترنت پیدا کرده و بخوانند. د

 .مورد بررسی قرار گرفته است کتاب برتر در مورد بازاریابی

 انواع مشتریان در بازاریابی
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هر کسب و کاری که داشته باشید و در هر سِمتی که باشید، با افراد مختلفی تعامل خواهید 

داشت که هر کدام خلق و خوی خاص خود را دارند. خدمات مشتری برای همه یکسان نیست، 

تواند به شما در ارتباط بهتر، فروش بیشتر و می بازاریابی بنابراین آشنایی با انواع مشتریان در

 .وفادارسازی مشتریان کمک کند

را حتما بخوانید تا بتوانید رویکرد خود را برای رفع نیاز  انواع مشتریان کنیم مقالهپیشنهاد می

 .ع مشتریانتان مشخص کرده و در نهایت رضایت آنها را جلب کنیدانوا

 سخن پایانی

پاسخ دهیم.  ”انواع مارکتینگ چیست“ در این مقاله سعی کردیم تا به طور کامل به سوال

گیرد. با های سنتی تا دیجیتال را در بر میبازاریابی دنیایی گسترده و متنوع است که از روش

توانید به وکار خود، میهای مناسب برای کسباریابی و انتخاب روششناخت انواع مختلف باز 

 .نتایج بهتری دست پیدا کنید

از بازاریابی سنتی مانند چاپ و تبلیغات تلویزیونی گرفته تا بازاریابی دیجیتال مانند سئو، بازاریابی 

انتخاب روش های اجتماعی، هر روشی مزایا و معایب خاص خود را دارد. اهمیت محتوا و شبکه

 .ها برای رسیدن به اهداف بازاریابی، بسیار حائز اهمیت استمناسب و ترکیب آن

 سوالات متداول

 انواع بازاریابی سنتی چیست؟ .1
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 نبازاریابی دهان به دها .۱

 یبازاریابی تلفن .۲

 بازاریابی سیار .۳

 انواع بازاریابی دیجیتال چیست؟ .2

 ابازاریابی محتو .۱

 یبازاریابی ویدئوی .۲

 یبازاریابی از طریق رسانه های اجتماع .۳

 وبازاریابی موتورهای جستج .۴

 نتبلیغات آنلای .۵

 یتبلیغات ویروس .۶

 یبازاریابی مشارکت .۷

 گاینفلوئنسر مارکتین .۸

 ایمیل مارکتینگ .۹

 آیا بازاریابی سنتی هنوز هم موثر است؟ .3

ند بسیار موثر باشد، به خصوص زمانی که با بازاریابی توابله، بازاریابی سنتی همچنان می

های بازاریابی سنتی مانند تبلیغات تلویزیونی و دیجیتال ترکیب شود. برخی از روش

 .رادیویی برای رسیدن به مخاطبان گسترده بسیار مفید هستند

 چگونه موفقیت یک کمپین بازاریابی را اندازه گیری کنم؟ .4
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را  (KPI) های کلیدی عملکردگیری موفقیت یک کمپین بازاریابی، باید شاخصبرای اندازه

سایت، نرخ تبدیل، توانند شامل تعداد بازدیدکنندگان وبها میتعریف کنید. این شاخص

 .بازگشت سرمایه و غیره باشند
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