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، قلب تپنده هر کسب و کاری است. در دنیای رقابتی (cost management) مدیریت هزینه یا

های خود را به خوبی کنترل کنند و به وکارهایی موفق هستند که بتوانند هزینهامروز، کسب

تواند به مشکلات جدی مانند ها میحداکثر بازده دست یابند. عدم توجه به مدیریت هزینه

 .ستگی منجر شودکاهش سودآوری، از دست دادن مشتریان و حتی ورشک

های به بررسی اهمیت مدیریت هزینه، چالش گروه اقیانوس آبی تی این مقاله از وبسایدر ادامه

 .ایمآن و راهکارهایی برای بهبود آن پرداخته

 هتعریف مدیریت هزین

مدیریت هزینه در واقع فرایندی است برای برنامه ریزی و کنترل بودجه  مدیریت هزینه چیست؟

مدیریت هزینه را می توان نوعی حسابداری مدیریتی نیز نامید که از طریق کاهش  .کسب و کارها

دادن احتمال اضافه شدن بودجه، هزینه ها را پیش بینی می کند. کنترل هزینه می تواند با 

وری و طبقه بندی اطلاعات به برنامه ریزی و کنترل هزینه ها کمک استفاده از شناسایی، جمع آ 

 .کند

در مرحله برنامه ریزی پروژه، فرایند مدیریت هزینه انجام می شود، در واقع درست در جایی که 

هزینه ها قبل از اجرا، توسط مدیران قرار است تایید شوند. بعد از آن، هنگام اجرای پروژه، به 

دقت شروع به کنترل و ضبط هزینه ها کرده تا از همخوانی آن ها با برنامه مدیریت هزینه 

 .طمینان حاصل شودا

 ؟چرا مدیریت و کنترل هزینه مهم است
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اهمیت کنترل هزینه در این است که شرایط اقتصادی کنونی باعث شده قدرت خرید بخش  

ها فاکتوری مهم و تأثیرگذار در برای آن قیمت خدمات و محصولات وکننده کاهش یابد مصرف

 .شده استانتخاب 

گونه که از رابطه مشخص است با همان .”درآمد = سود –هزینه “ :ابطه را در نظر بگیریداین ر 

کاهش سطح درآمد میزان سوددهی نیز کاهش خواهد یافت. در زمان کاهش سطح فروش و 

 .ها استدرآمد تنها راه بازگشت به سطح سوددهی سابق، کاهش و مدیریت هزینه

های سایر رقبای خود داشته باشد، علاوه بر هایی مازاد بر هزینهعلاوه بر این اگر مدیری هزینه

نیز خواهد  افزایش فروش زها و کاهش میزان سود مجموعه، باعث جلوگیری ابالا بودن هزینه

 .یافته است ها کاهشکنندگان در اکثر حوزهقدرت خرید بخش مصرفشد؛ زیرا 

وکار باعث از دست دادن مشتریان و کاهش لذا بالا بودن قیمت خدمات و محصولات در یک کسب

شود؛ بنابراین بالا بودن سطح می ازمانسودآوری س حسطح فروش و درنتیجه کاهش مجدد سط

ها با دو بار تأثیرگذاری، یکی از طریق بالا بودن هزینه و دیگری از طریق کاهش سطح هزینه

 .شودفروش باعث کاهش سودآوری می

 اهرویکردهای مدیران برای کنترل هزینه 

ها ممکن است مدیران یکی از دو رویکرد زیر را برای مدیریت هزینه در در زمان بالا بودن هزینه

 .پیش بگیرند که در هر دو صورت این مدیران هستند که متضرر خواهند شد

شده خود را بر روی های اضافه پرداختعنوان یک مدیر هزینهحالت اول زمانی است که شما به .1

طور که قبلاً ها مشخص نمایید. همانقیمت کالا تقسیم کرده و در واقع سهم هر کالا را از هزینه
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شود بخشی شده افزایش خواهد یافت و این باعث میاشاره شد در این صورت بهای تمام

داده و میزان فروش و در نتیجه سودآوری مجموعه را خود را از این طریق از دست یانمشتر  زا

 .کاهش دهید

کننده است. در واقع مدیران رویکردی را در ها به بخش مصرفرویکرد دوم عدم انتقال هزینه .2

های صورت مستقیم هزینهگیرند که با همان قیمت سابق و قیمتی شبیه رقبا، خود بهپیش می

 .انجامدفی را پرداخت نمایند. این رویکرد نیز درنهایت به کاهش سوددهی مجموعه میاضا

 رهای مدیریت هزینه در کسب و کاتکنیک

 :ب و کارها آورده شده استتکنیک مدیریت هزینه در کس ۱۱در ادامه 

 نمدیریت هزینه با مدیریت زما .۱

قطعا یکی از فاکتورهای مهم برای صاحبین کسب و کار، مدیریت زمان است. به همین دلیل 

 .مدیران باید پرسنل خود را در رابطه با ارزش زمان و اثربخشی آن در مدیریت هزینه توجیه کنند

 یمدیریت هزینه با مدیریت موجود .۲

مدیریت موجودی یکی از هزینه  .یکی دیگر از تکنیک های مدیریت مالی، مدیریت موجودی است

های عمده و از روش های تولید درامد است. برای انجام این مهم، ابتدا مسئول انبار باید پیش 

محصول را بررسی کرده و از انباشتگی بیش از حد موجودی جلوگیری کند. در این  نیازهای

 .و مدیریت آن نیز می تواند بسیار به شما کمک کند چک لیست اقلام ضروری سازمان دمور 

 نبه روز بود با هکنترل هزین .۳
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به روز شدن به همراه روند بازار در مدیریت هزینه پروژه، بسیار حائز اهمیت است. مدیران باید 

همیشه و هر روز با فروشندگان در ارتباط باشند تا بتوانند از قوانین جدید برای قراردادها و 

 .تغییرات اخیر در قیمت گذاری مطلع باشند

 هپیدا کردن نقاط سود ده و زیان د .۴

ها برای ها و یا محصولاتی وجود دارند که بیشتر از سایر بخشبخش وکارهاکسب در همه

ها را مشخص کرده و در صورت وجود پتانسیل کنند. این بخشمجموعه سودآوری ایجاد می

ده را نیز های زیانها بخشها قرار دهید. هم چنین برای مدیریت هزینهتمرکز بیشتری را روی آن

 .ها در پیش بگیریدتر استراتژی را در خصوص آنسریع مشخص کرده و هر چه

نمایند. لازم به ذکر است ها را جبران میهای سوده، زیان سایر بخشوکارها بخشدر اکثر کسب

گیری در خصوص هر یک از ها و تصمیمکه مشخص نمودن سود ده و یا زیان ده بودن بخش

 .است ها منوط به داشتن اطلاعات مالی درست و دقیقآن

 نمدیریت هزینه با کنترل تعداد کارمندا .۵

منابع انسانی ستون و پایه های یک کسب و کار هستند، اما حفظ آن ها نیز هزینه هایی را برای 

رو باید تعداد کارکنان را کنترل کرد تا بتوان کنترل هزینه درست کسب و کار در بر دارد. از این 

 .داشت

توان در پیش گرفت حقوق بر اساس بهترین رویکردی که می مدیریت منابع انسانی شدر بخ

اندازه ارزشی که برای ها بهاشند که تمامی کارکنان آنها باید بسیار مراقب ببازدهی است. شرکت

عنوان یک مدیر خروجی و بازدهی تمامی کنند، دریافتی داشته باشند. لذا بهسازمان ایجاد می

 .ها در پیش بگیرید همدیریت هزین کارکنان خود را بررسی نموده و اقدامات اساسی در جهت
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 هپیدا کردن توجیه برای هزینه اجار  .۶

های یک مجموعه وزن زیادی به ها نشان داده در بخش هزینههایی که بررسی یکی دیگر از آیتم

های لازم را به دهد، هزینه اجاره است. در اجاره واحدهای تجاری خود بررسیخود اختصاص می

شده چه از نظر مساحت و چه از نظر موقعیت مکانی، آورید و مطمئن شوید که مکان اجارهعمل

 .شت هزینه را برای شما به همراه داردبازگ

کند، اگر به این نتیجه رسیدید که مبلغ اجاره پرداختی شما به دلایل مختلف ورودی که ایجاد می

ها اقدام تر نسبت به تعدیل این رابطه و مدیریت هزینهکمتر از خروجی آن است، هر چه سریع

 .نمایید

 یمدیریت تسهیلات پرداختن .۷

بر است. تسهیلات دریافتی های هزینهوکارها یکی دیگر از بخشهای دریافتی توسط کسبوام

ی ها توان پوشش هزینهگذاری شوند که خروجی ایجادشده توسط آنهایی سرمایهباید در بخش

بهره خود را داشته باشند؛ زیرا در صورت عدم وجود این تناسب، استقراض از بانک و یا بازار منجر 

 .زیان مجموعه خواهد شد به

بنابراین پیش از آنکه اقدام به اخذ تسهیلات نمایید، خروجی حاصل از آن را از طریق ارزیابی 

 .ها بررسی نماییدطرح

 هایجاد یک حساب تجاری جداگان با هکنترل هزین .۸

برخی از مدیران ممکن است حساب کاری خود را با حساب شخصی خود یکی کنند. انجام این کار 

درامد ها و پول مربوط به کسب و کار با اموال شخصی، نوعی ضرر حساب   یعنی یکی کردن
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های مالیاتی نیز شود. این کار علاوه بر ضرر و زیانی که دارد باعث به وجود آمدن دردسر می

 .خواهد شد

های کسب و کار خود انجام دهند این همدیریت هزین توانند برایبهترین کاری که مدیران می

های خود را در یک حساب جدا از حساب کسب و کار نگه دارند و برای است که پول و هزینه

کل چشم گیری در حساب کسب و کارشان یک حساب کاملا مجزا ایجاد کنند. انجام این کار به ش

ها برای مدیرانی که حساب کسب و کار و شخصی مشترکی داشتند کمک خواهد مدیریت هزینه

 .کرد

 (Outsourcing) سپارینبرو .۹

ها یا افراد خارجی است که در آن هایی از کارها به شرکتسپاری به معنی واگذاری بخشبرون

های داخلی، مثل حقوق و مزایای کارمندان تمام حوزه تخصص دارند. این تکنیک به کاهش هزینه

سپاری لید محتوا را برون، حسابداری یا توIT توانند وظایفی مانندها میکند. شرکتوقت، کمک می

 .کنند

 کنندگانمذاکره با تأمین .۱۰

های کنندگان برای دریافت تخفیف یا بهبود شرایط پرداخت یکی از بهترین راهمذاکره با تأمین

توانند از وکارها میها است. با افزایش حجم خرید یا برقراری روابط بلندمدت، کسبکاهش هزینه

 .شودجویی قابل توجهی منجر مید که در بلندمدت به صرفهشرایط بهتری برخوردار شون

 بندی دقیقبودجه .۱۱
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هاب مدیریت هزینه است. با ایجاد یک برنامه مالی مشخص ترین تکنیکبندی یکی از اصلیبودجه

های خود نظارت داشته و از تجاوز از توانند بر هزینهوکارها میها، کسببینی هزینهو پیش

ها و تخصیص منابع مالی به صورت بهینه کنند. این روش به تعیین اولویت بودجه جلوگیری

 .کندکمک می

 های مدیریت هزینهچالش

های مختلفی همراه است که در صورت عدم مدیریت وکارها با چالشمدیریت هزینه در کسب

های رایج مدیریت هزینه و تواند به ضررهای مالی منجر شود. برخی از چالشصحیح، می

 :ها عبارتند ازراهکارهای پیشنهادی برای جلوگیری از آن

 هابینی نادرست هزینهپیش –

های جدید، دچار مشکل ها، به ویژه در پروژهوکارها در برآورد دقیق هزینهبسیاری از کسب

های تواند منجر به تخصیص ناصحیح منابع و هزینههای نادرست میبینیشوند. این پیشمی

 .غیرمنتظره شود

 :راهکار

ها موثر تر هزینهیقتواند در تخمین دقهای گذشته میاستفاده از ابزارهای تحلیل مالی و تجربه

تواند به کاهش ریسک های غیرمنتظره میای با درصدی برای هزینهباشد. همچنین، ایجاد بودجه

 .کمک کند

 های پنهانهزینه –

https://oghyanooseabi.com/?utm_source=oghyanooseabi&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf+uri&utm_content=pdf+link&utm_term=oghyanooseabi.com


 

 .دیسر بزن  اقیانوس آبیما، حتما به  یهامقاله  ریسا دهمشاه یبرا

ها ممکن است در ابتدا به چشم نیایند، اما در بلندمدت به بودجه ضربه بزنند. بسیاری از هزینه

های مربوط به اشتباهات کوچک، یا های نگهداری تجهیزات، هزینهها شامل هزینهاین هزینه

 .های جاری استافزایش تدریجی هزینه

 :راهکار

تواند به ها به صورت دقیق، میهزینه تجزیه و تحلیل منظم مالی و ردیابی تمام جزئیات

افزارهای حسابداری های پنهان کمک کند. استفاده از نرمشناسایی و مدیریت این هزینه

 .تواند به این امر کمک کندپیشرفته نیز می

 نوسانات بازار –

ان نوسانات اقتصادی، تغییرات در قیمت مواد اولیه یا خدمات، و حتی تغییرات در نیازهای مشتری

 .وکار تأثیرگذار باشدهای کسبتواند بر هزینهمی

 :راهکار

ها اجازه دهد به سرعت با پذیری داشته باشند که به آنهای انعطافوکارها باید برنامهکسب

سازی بهتر بینی روندها نیز به آمادهشرایط جدید بازار سازگار شوند. تحلیل منظم بازار و پیش

 .کندکمک می

 ی نادرستگذار سرمایه –

دهند که بازگشت سرمایه ها یا خریدهایی اختصاص میوکارها منابع خود را به پروژهگاهی کسب

ها تواند به کاهش نقدینگی و افزایش هزینههای نادرست میگذاریمناسبی ندارند. این سرمایه

 .منجر شود
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 :راهکار

های مربوطه رزیابی ریسکو ا (ROI) گذاری، تحلیل دقیق بازگشت سرمایهقبل از هر سرمایه

ها قبل از تعهدات بزرگ ای و آزمودن آنها به صورت مرحلهضروری است. همچنین، اجرای پروژه

 .تواند به جلوگیری از ضررهای بزرگ کمک کندمی

 هانرم افزار مدیریت هزینه

رند. خیلی از مدیران هستند که دوست دارند خودشان حسابداری مدیریت هزینه را بر عهده بگی

 .تواند بسیار کمک کننده باشدها میدر این حالت استفاده از نرم افزار مدیریت هزینه

کنند وکارها و افراد کمک میافزارهای مدیریت هزینه ابزارهایی قدرتمند هستند که به کسبنرم

امکاناتی افزارها با ارائه های خود را به صورت دقیق ثبت، ردیابی و تحلیل کنند. این نرمتا هزینه

ها، به بینی روند هزینههای مالی و پیشها، تولید گزارشبندی هزینهنظیر ایجاد بودجه، دسته

افزارها، کنند تا کنترل کاملی بر امور مالی خود داشته باشید. با استفاده از این نرمشما کمک می

کنید و در نهایت به  های اضافی را شناسایی کرده، تصمیمات مالی بهتری اتخاذتوانید هزینهمی

 .سودآوری بیشتری دست پیدا کنید

 جمع بندی

تکنیک مدیریت  ۱۱به تعریف، اهمیت و همچنین معرفی  مجله اقیانوس آبی ما در این مطلب از

ینه فرایندی طور که مشاهده کردید، مدیریت هز هزینه برای کسب و کارها پرداختیم. همان

سازی پیچیده و چندجانبه است که نیازمند دانش، مهارت و ابزارهای مناسب است. با پیاده

سپاری و استفاده از کنندگان، برونبندی دقیق، مذاکره با تامینهایی مانند بودجهتکنیک
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کاهش های خود را توانند به طور چشمگیری هزینهوکارها میافزارهای مدیریت هزینه، کسبنرم

 .داده و سودآوری خود را افزایش دهند

به یاد داشته باشید که مدیریت هزینه یک فرآیند مداوم است و نیاز به نظارت و اصلاحات مستمر 

توانند به وکارها میدارد. با داشتن یک رویکرد استراتژیک و استفاده از ابزارهای مناسب، کسب

ر هنوز هم مدیریت هزینه برای شما یک چالش است، تر و پایدارتر دست یابند. اگای روشنآینده

 .کنیماقیانوس آبی را پیشنهاد می دوره آموزش مدیریت مالی ما به شما

 سوالات متداول

 منظور از مدیریت هزینه چیست؟ .1

مدیریت هزینه فرآیند برنامه ریزی و کنترل بودجه یک کسب و کار است. مدیریت هزینه 

شکلی از حسابداری مدیریت است که به کسب و کار کمک می کند تا با پیش بینی دقیق 

 .تر هزینه ها، احتمال اتلاف بودجه را کاهش دهد

 کارکرد اصلی مدیریت هزینه چیست؟ ۴ .2

ت هزینه عبارتند از: تخصیص منابع، برآورد هزینه، بودجه چهار مرحله اصلی برای مدیری

 .بندی هزینه و کنترل هزینه از عملکردهای اصلی فرآیند مدیریت هزینه هستند

 های پنهان را در سازمان شناسایی کرد؟توان هزینهچگونه می .3

های پنهان، لازم است تجزیه و تحلیل دقیقی از تمام عملیات و برای شناسایی هزینه

افزارهای مدیریت فرآیندهای سازمان انجام شود. استفاده از ابزارهای حسابداری و نرم
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ها کمک کند. همچنین، ارزیابی منظم عملکرد و تواند به شناسایی این هزینههزینه می

 .های اضافی را آشکار سازداند هزینهتوفرآیندهای سازمانی می
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