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 .دیسر بزن  اقیانوس آبیما، حتما به  یهامقاله  ریسا دهمشاه یبرا

قرار دارند که هدایت استراتژیک  c در راس هرم سازمانی، مدیران ارشد یا همان شغل های سطح

همان مدیر عملیات و سایر  یا COO تا CEO یک شرکت را برعهده دارند. این مدیران، شامل مدیرعامل

عناوین مشابه می شوند. آن ها مسئولیت تصمیمات کلان شرکت، نظارت بر عملیات و تعیین مسیر 

ما به معرفی و بررسی کامل شغل  مجله اقیانوس ابی کلی سازمان را بر عهده دارند. در این مقاله از

 .خواهیم پرداخت c های سطح

 چیست؟ C مشاغل شرکتی سطح

رود. مدیران و مقاماتی که ش افراد رده بالای یک شرکت به کار میبرای توصیف نق C عناوین سطح

شوند. این افراد معمولا اختیار را دارند، از با نفوذترین اعضای سازمان محسوب می C عناوین سطح

استخدام و اخراج دارند، در تصمیمات مربوط به سهام شرکت پیشرو هستند، حجم کاری 

ن را بر عهده داشته و همچنین از بالاترین سطح حقوق در سازمان تری نسبت به اکثر کارکناگسترده

 .برخوردارند

 چه هستند؟ C شغل های سطح

در حالی که هر شرکتی ممکن است سیستم رتبه بندی و طبقه بندی شغلی منحصر به فرد خود را 

داشته باشد، اما عناوین شغلی خاصی به طور جهانی مورد استفاده قرار می گیرند. در ادامه لیستی 

را که به احتمال زیاد در یک سازمان پیدا خواهید کرد، به همراه شرح مختصری  سطوح مدیریت از

 .ارائه خواهیم کرد c از نقش ها و مسئولیت های افراد حاضر در شغل های سطح

 (CEO) مدیر عامل-
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ترین مقام اجرایی در یک شرکت است. او بر تمامی عملیات و تصمیمات عالی (CEO) مدیرعامل

وکار نظارت داشته و مسئولیت نهایی در موفقیت سازمان را برعهده دارد. تمام مدیران ارشد کسب

دهند. در بیشتر مواقع، بنیانگذار یا یکی از بنیانگذاران تقیما به مدیرعامل گزارش میدیگر مس

 .گیردشرکت، خود نقش مدیرعاملی را برعهده می

 (COO) مدیر عامل اجرایی-

ها ، مسئولیت اجرای دقیق تمامی برنامه c به عنوان یکی از شغل های سطح (COO) تیمدیران عملیا

کنند که ها اطمینان حاصل میهای کسب و کار را بر عهده دارند. به عبارت دیگر، آنو استراتژی

کند. مدیر عملیات معمولا فرد شماره دو سازمان پس از شرکت مانند یک ساعت به درستی کار می

 .رودبه شمار می (CEO) لمدیرعام

 (CFO) مدیر مالی-

می باشد تمامی ابعاد مالی شرکت را مدیریت می  c که از شغل های سطح (CFO) مدیر ارشد مالی

تنها مسئولیت بودجه ریزی بلندمدت و تحلیل ریسک را بر عهده دارند، بلکه بر کند. ایشان نه 

 .کننددهی مالی و وضعیت کلیِ مالِی شرکت نیز نظارت میگزارش

 (CTO) مدیر ارشد فناوری-

شرکت هستند که به  (Tech Stack) ”بسته فناوری“مسئولان اصلی  (CTO) مدیران ارشد فناوری

های جدید، نظارت بر امنیت و سازی سیستمها وظایف تحقیق و پیادهکند. آنرشد آن کمک می

نیز  (CIO) ”مدیر ارشد اطلاعات“ها را بر عهده دارند. در برخی موارد، از عنوان اندازی زیرساختراه

 .شودبرای همین نقش استفاده می
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مسئولیت ساخت  CTO کند، معمولاًاما زمانی که یک شرکت از هر دو عنوان شغلی استفاده می

تمرکز داخلی بر اطمینان از کارکرد  CIO های جدید را بر عهده دارد، در حالی کهمحصولات و ویژگی

 .دار استههای فناوری اطلاعات را عهدمؤثر سیستم

 (CMO) مدیر ارشد بازاریابی-

مدیر ارشد بازاریابی می باشد. این فرد مسئولیت تدوین و اجرای  c یکی دیگر از شغل های سطح

ها های بازاریابی را برعهده دارد. بسته به حوزه فعالیت و اهداف شرکت، این استراتژیاستراتژی

یین جایگاه محصول در بازار، برگزاری رویدادها و توانند شامل بازاریابی دیجیتال، تبلیغات، تعمی

 .های ایمیلی باشنداندازی کمپینراه

 (CHRO) مدیر ارشد منابع انسانی-

می باشد و مسئولیت نظارت بر هر آنچه  c از شغل های سطح (CHRO) مدیران ارشد منابع انسانی

ها شامل تدوین و اجرای ولیتشود را برعهده دارند. این مسئکه به کارکنان یک سازمان مربوط می

 .شودفرآیندهای استخدام، ارتقاء شغلی، آموزش و ارزیابی عملکرد کارکنان می

پروری و جذب  ریزی جانشینهای بلندمدت منابع انسانی نظیر برنامههمچنین، مدیریت استراتژی

 .استعداد نیز از وظایف اصلی مدیران ارشد منابع انسانی است

 تبدیل شویم؟ c ه به یک مدیر شغل های سطحچگون

در یک سازمان، نقطه اوج آرزوی بسیاری از افراد در دنیای  (C-Level) رسیدن به جایگاه مدیر ارشد

های بزرگ، نقش کلیدی در تعیین مسیر و سرنوشت تجارت است. این افراد با رهبری و هدایت تیم

رسیدن به این جایگاه هستید، باید بدانید که این مسیر کنند. اگر شما نیز در آرزوی سازمان ایفا می
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های های خاص خود است. در ادامه این مقاله، گاممستلزم تلاش، پشتکار، صبر و البته مهارت

 .کلیدی برای تبدیل شدن به یک مدیر ارشد را بررسی خواهیم کرد

 یک پیشینه آموزشی عمیق ایجاد کنید-

یا مدرک تحصیلات تکمیلی مرتبط با موقعیت خود  MBA داشتن مدرک C برای کاندیداهای سطح

در  گروه اقیانوس آبی. همراه با یک پایه رهبری مستحکم از اهمیت بالایی برخوردار است

، کسب و کار را با هدف پرورش مدیرعامل حرفه ای تمام عیار طراحی پرورش مدیر عامل در یزد دوره

 .دوره جامع است ۸کرده که شامل 

شبیه است با این تفاوت که تا جای ممکن  MBA مگا دوره کاپیتان اقیانوس آبی تا حد زیادی به

خلاصه تر و کاربردی تر و به زبان امروز بازار برنامه ریزی شده است. شما عزیزان می توانید با شرکت 

 .شته باشیددر این دوره، سطح آموزشی خود را بالا ببرید تا مدیریت بهتری در کسب و کار خود دا

 کسب تجربه کاری گسترده-

ای در صنعت خود برخوردارند که از دانش و تخصص گسترده c بسیاری از مدیران شغل های سطح

گیرد. بنابراین، هر کسی که به دنبال های مدیریت کسب و کار را در بر میطیف وسیعی از جنبه

 .بقه کار داشته باشدها سااست، باید سال c پیوستن به جرگه مدیران شغل های سطح

بایست ابتکار عمل به خرج دهد می (C-Level) یک فرد واجد شرایط برای احراز جایگاه مدیریت ارشد

ها، کسب تجربه در های رهبری و مدیریتی باشد. در این نقشو به دنبال ارتقاء به سمت

 .گیری ضروری استهایی همچون قابلیت اطمینان، صداقت و تصمیمزمینه
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 .دستاوردهای خود را دنبال کنید-

ای در خصوص اهداف خود با ، مباحثه c های مدیریتی شغل های سطحبرای دستیابی به موقعیت

تان در راهنما )منتور( را برای کمک به بازنگری اهداف مدیرتان ترتیب دهید. همچنین، یافتن یک

های قابل نظر بگیرید. علاوه بر این، لازم است دستاوردهای خود را پیگیری کرده و داده

 .گذاردآوری کنید که ارزش شما را درون کسب و کار به نمایش میگیری جمعاندازه

تان را هنگام ، اخلاق کاری و ابتکار عملاز این اطلاعات در رزومه خود استفاده کنید تا تعهد

 .نشان دهد c های شغل های سطحهای رهبری در مسیر رسیدن به جایگاهدرخواست برای نقش

 پروفایل حرفه ای خود را توسعه دهید-

به منظور افزایش دیده شدن و تثبیت جایگاه خود به عنوان فردی شایسته برای تصدی شغل های 

 :د نظر قرار دهید، نکات زیر را م c سطح

 یک وبلاگ حرفه ای ایجاد کنید، آن را به پروفایل لینکدین خود متصل  :توسعه یک وبلاگ حرفه ای

 .نمایید و به طور مرتب در زمینه تخصص خود به انتشار محتوا بپردازید

 ر نگارش مقالات برای انتشار در وب سایت ها یا مجلات معتبر را مدنظ :نوشتن مقالات برای انتشار

 .قرار دهید

 تخصصی و بحث  جلسات کاری آمادگی خود را برای برگزاری :ارائه جلسات تخصصی در کنفرانس ها

 .های گروهی در کنفرانس های مرتبط با حوزه کاری خود اعلام نمایید

 یل لینکدین: اطمینان حاصل کنید که پروفایل لینکدین شما به طور کامل به به روز رسانی پروفا

 .روز بوده و فعالیت های رهبری فکری خود را به طور منظم در آن به اشتراک بگذارید
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 برای بحث و نمایش رهبری فکری تان، اقدام به ساخت ویدئوهای  :ایجاد ویدئوهای آموزشی

 .اییدآموزشی کوتاه در پلتفرم یوتیوب نم

 نگارش کتابی در حوزه تخصصی خود را در نظر بگیرید و آن را در وبسایت هایی مانند  :تالیف کتاب

 .آمازون و سایر پلتفرم های انتشار کتاب به اشتراک بگذارید

 چگونه کار می کنند؟ C مشاغل شرکتی سطح

ی زیاد و اتخاذ تصمیمات کلیدی به نمایندگی از کل به دلیل حجم کار  C به طور کلی، مشاغل سطح

ها ها، معمولا پس از سالشرکت، از حقوق و مزایای بالاتری برخوردارند. دستیابی به این جایگاه

 .پذیر استکسب تجربه در آن حوزه خاص یا گذراندن زمان طولانی در همان شرکت امکان

کنند تا یک تیم با یکدیگر همکاری می c ی سطحهای بزرگ، بسیاری از مدیران شغل هادر سازمان

ها، مسائل مرتبط با گذاریرود در مورد سرمایهاجرایی ارشد تشکیل دهند. از این تیم انتظار می

ها با همکاری یکدیگر بهترین گیری کنند. آنطور مشترک تصمیممشتری، عملیات و امور مالی، به

گذارد، سطوح شرکت تأثیر می یمات مهمی که بر بالاترینها را برای تمامی مسائل و تصماستراتژی

 .کنندتعیین می

 c وظایف مدیران شغل های سطح

توانند بر کل شرکت نظارت داشته و اطمینان حاصل کنند که تمامی می c مدیران شغل های سطح

 سو هستند، یا اینکه مسئولیت یک بخش خاص مانند امور مالی،ها با اهداف سازمان همبخش

 .بازاریابی، فناوری، عملیات و غیره را برعهده داشته باشند
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رود که با جزئیات و عملکرد حوزه تخصصی و طور معمول، از یک مدیر ارشد نه تنها انتظار میبه

 :هایی همچون موارد زیر را نیز دارا باشدبخش خود کاملاً آشنا باشد، بلکه باید مهارت

 های رهبریمهارت 

 مدیریت تعارض 

 کر انتقادیتف 

 دانش و بینش عمیق تجاری 

 مدیریت تغییر 

 های ارتباطیمهارت 

 گیری های تصمیممهارت 

 ریزی و سازماندهیهای برنامهمهارت 

 سازیهای تیممهارت 

 سخن آخر

به عنوان رهبران ارشد سازمان، نقش محوری در تعیین مسیر و موفقیت  c مدیران شغل های سطح

های مدیریتی قوی و دیدگاه کنند. این افراد با دارا بودن دانش تخصصی، مهارتیک شرکت ایفا می

انداز روشن برای های کلان و ایجاد یک چشمگیریاستراتژیک، مسئولیت هدایت سازمان، تصمیم

 .ینده را بر عهده دارندآ

های مختلف شغل های ها و ویژگیها، مسئولیتدر این مقاله، به معرفی و بررسی کامل نقش

توان گفت که موفقیت یک سازمان به طور مستقیم به توانایی پرداختیم. در نهایت می c سطح

نوآوری بستگی  بخش و مبتنی بردر ایجاد یک محیط کاری پویا، انگیزه c مدیران شغل های سطح

https://oghyanooseabi.com/?utm_source=oghyanooseabi&utm_medium=pdf&utm_campaign=pdf+uri&utm_content=pdf+link&utm_term=oghyanooseabi.com


 

 .دیسر بزن  اقیانوس آبیما، حتما به  یهامقاله  ریسا دهمشاه یبرا

توانند سازمان را به سوی رشد های رهبری، مدیریت و ارتباطات، میدارد. این افراد با ترکیب مهارت

 .و توسعه پایدار هدایت کنند
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